


TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO

El puente nativo entre la documentación de procesos y el plan 

formativo de la organización.

Como componente integrado en la plataforma de gestión de procesos 

GestDoc+, Tutor.gestdoc asocia automáticamente cualquier instrucción, 

guía y procedimiento documental aprobado con las necesidades de 

aprendizaje de cada empleado.
Garantiza que toda la planta u oficina trabaje de acuerdo con la última 

versión de los estándares corporativos vigentes, eliminando la 

descoordinación tradicional entre el departamento de calidad y RRHH.

LA SOLUCIÓN INTEGRADA

¿Qué es Tutor.gestdoc?



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC ANÁLISIS DEL PROBLEMA

Procesos Desactualizados
La mayor parte de las empresas gestiona sus capacitaciones 

normativas de forma aislada a sus manuales y procesos aprobados. 

Esto genera una brecha crítica cuando un procedimiento de calidad 

se actualiza pero el personal sigue operando con instrucciones 

obsoletas.

Riesgo en Auditorías
Las auditorías de calidad exigen demostrar que cada colaborador 

conoce el procedimiento vigente. Sin una plataforma que vincule de 

forma nativa los flujos documentales de procesos con el perfil 

formativo de cada empleado, los fallos de cumplimiento son 

inevitables.

LOS RETOS DE LA FORMACIÓN

Desconexión en Calidad



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC ESTRUCTURA DE TALENTO

Vinculación de Roles
Asocia de forma directa los puestos 
organizativos con las tareas obligatorias de su 
matriz de procesos en GestDoc+.

Auditoría Continua
Obtenga vistas integradas en tiempo real de qué 
colaboradores están plenamente cualificados y 
cuáles tienen capacitaciones pendientes de 
actualizar.

Calidad Garantizada
Ideal para entornos de alta exigencia ISO, Six 
Sigma), automatizando la re-evaluación 
periódica para asegurar la excelencia en cada 
proceso.

CONTROL OPERATIVO

La Matriz de Capacitaciones



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC CULTURA SIX SIGMA

Reducción de errores y fomento de la mejora continua desde el 

núcleo de la empresa.

La cultura Six Sigma exige que cada cambio en un flujo de proceso se 

interiorice inmediatamente por el equipo operativo. Tutor.gestdoc 

automatiza la distribución de nuevas pautas y la medición de 

comprensión del personal.
Minimice la variabilidad en la ejecución de tareas de planta u oficina, 

asegurando que el conocimiento esté alineado con la excelencia de 

forma permanente.

MEJORA CONTINUA

Filosofía Six Sigma



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC ASEGURAMIENTO DEL CONOCIMIENTO

Cuestionarios Dinámicos
Diseñe evaluaciones personalizadas para cada instrucción de trabajo 

o manual. Configure puntuaciones mínimas para aprobar y valide de 

manera efectiva los conocimientos prácticos de sus colaboradores 

antes de otorgar un rol activo.

Re-evaluación Automática
Establezca ciclos de vigencia para cada competencia. Al expirar un 

certificado formativo, o bien al registrar una nueva versión del manual 

de procesos, el sistema restablece de forma automática la 

obligatoriedad del test.

CONTROL DE APRENDIZAJE

Exámenes e Inteligencia



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC CONFORMIDAD Y AUDITORÍAS

100%
TRAZABILIDAD ASEGURADA

Auditorías bajo Control Total
Mantenga a la organización permanentemente lista ante cualquier 

inspección de calidad.

Gracias a la integración con el ecosistema GestDoc+, el sistema 

registra automáticamente cada lectura obligatoria, tiempo de 

dedicación y examen aprobado. Genere reportes detallados del estado 

de cumplimiento de toda la plantilla de manera inmediata y en un solo 

clic.

GARANTÍA REGULATORIA

Automatización y Cumplimiento



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC CENTRO DE FORMACIÓN

Autogestión formativa de forma sencilla, intuitiva y móvil.

Cada colaborador (ingenieros, técnicos u operarios de planta) accede a 

una consola personal optimizada para ordenadores y tabletas.

Desde allí, puede consultar de manera inmediata su progreso formativo 

global, las próximas lecturas obligatorias debido a actualizaciones de 

procesos de GestDoc+ y las evaluaciones requeridas pendientes para su 

puesto.

EXPERIENCIA DEL USUARIO

Panel del Colaborador



TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC FIRMA Y AUTENTICACIÓN

Integración DocuSign
Vincule de manera estrecha los certificados formativos y las lecturas 

obligatorias con un motor de firma electrónica regulado. Garantice un 

soporte robusto con validez legal completa ante inspecciones de 

autoridades externas.

Evidencia Inalterable
Cada vez que un colaborador confirma la asimilación de un nuevo 

protocolo de seguridad o manual crítico, el sistema genera una traza 

digital encriptada que consolida el registro de cumplimiento de 

manera irreversible.

SINERGIAS DE TECNOLOGÍA

Firma Electrónica Regulada





TUTOR.GESTDOC | SUITE GESTDOC VENTAJAS COMPETITIVAS

Elimine la gestión manual de cursos. Cuando se incorpora un nuevo colaborador o cambia de rol, GestDoc+ le asigna automáticamente sus 

capacitaciones obligatorias.

Garantice que no ocurran incidentes por falta de información. El sistema envía notificaciones push/correo urgentes para alertar sobre 

nuevas actualizaciones de procesos.

Visualice instantáneamente el porcentaje de preparación operativa de su empresa segmentado por departamento, planta, turno o rol de 

forma amigable.

VALOR DEL NEGOCIO

Beneficios Clave para el Negocio




